Tiirk is Diinyasinda Psikolojik Giivenlik
Calisanlar Ne Dusunuyor?

Anketimizle, Turk is dinyasinda calisanlarin psikolojik glivenlik diizeyine dair gtincel veriler derlemeyi;
farkl sektor, yas araligi ve bolgelerde calisanlarin kendilerini ifade edebilme, hata yapma cesareti ve
kapsayicilik algilarini anlamayi amagcladik. Elde ettigimiz bulgularla, kurumlarda daha agik, guvenli ve
uretken ¢alisma ortamlarinin gelisimine katki saglayacak iggdriler sunmayi hedefliyoruz.

Genel
FranklinCovey Turkiye'nin Eylul 2025'te diizenledigi ankete, 46 farkh sektérden toplam 353 Kisi katild1.
200
35-44 yas grubu, arastirmada en gucli temsil oranina
sahip katilimci kitlesini olusturuyor.
150
Bu tablo, 35—-44 yas araligindaki calisanlarin is yasaminda
psikolojik gtivenligin hem insa edildigi hem de sinirlarinin
100 korundugu bir denge noktasinda durdugunu gosteriyor.
Genellikle yonetsel sorumluluklarin arttigi, deneyimle
birlikte temkinli davranis kaliplarinin gelistigi bu yas grubu;
50 glveni, Uretkenligin 6n kosulu olarak goruyor fakat sistem
icindeki guic dengeleri ve kurumsal hiyerarsiler karsisinda
. aclk konusma konusunda 6lguld bir tutum sergiliyor.
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Yas Dagilimi In;‘;’at
Sektorel kiltur, glven algisinin en belirleyici faktoru: G
Egitim, danismanlik, saghk/ilac ve bilgi teknolojileri sektorleri, Otomotiv / Yan Sanayi
psikolojik giivenligin en gucli hissedildigi alanlar arasinda 6ne %
cikiyor.
Genele bakildiginda; psikolojik giivenligin yalnizca bireysel piger
niyetlerle degil, sektdrin dogasi, liderlik tarzi ve is sireclerinin

6grenme odakli olup olmamasiyla dogrudan iligkili oldugu goéraluyor.

Egitim

Danigmanlik 12%
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“Sirketim de gallglrken Bilgi Tel;;oolojileri
destek buluyorum.”

Ankette, en glcli gériinen boyut. Calisanlar genel olarak
1 yoneticilerinden veya ekiplerinden destek aldiklarini

Katilmiyorum . .

o hissediyor.

Bu, kurumlarda psikolojik gtivenligin duygusal temellerinin
var oldugunu gosteriyor. Ancak her 4 ¢calisandan 1'i kendini
yeterince desteklenmis hissetmiyor; bu da yoneticilerin
“kocluk yaklasimiyla liderlik” becerilerini gelistirmeleri

Nor gerektigini dustinduriyor.
7%
Katiliyorum

66% Kurumlar, ¢alisanlara yalnizca “desteklenen” degil,

“dinlenen ve etkileyebilen” bir 6zne olma alani agtik¢a E]"';EE]
psikolojik guivenligin gercek anlamda derinlesecegini %‘1
R
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“Sirketimde
emegimin
deger gorduginu hissediyorum.”
Katilimcilarin yarisi emeginin deger gérdugunu soylerken,
%41’i bu duyguyu yasamiyor. Bu bulgu, psikolojik gtivenligin
“aidiyet ve baglhhk” boyutunda bir zayifliga isaret ediyor.
Ka‘ﬂlelg/:rum “Deger gérmek”, yalnizca motivasyon degil, glivenin
surdurulebilirligi icin de kritik bir unsur. Bu durum; Turk is
dunyasinda taninma kaltariinin kirllgan yapisini da ortaya
koyuyor: Emegin degeri bilingte kabul goriyor, ancak
davranista her zaman gorinir hale gelmiyor.
Liderler i¢in bu tablo, takdir ve geribildirimin yalnizca basariya
degil, cabaya da yonelmesi gerektigini hatirlatiyor. Clinku
calisan, katkisinin fark edildigini hissettiginde gercekten

Katiliyorum
49%

10% glven duymaya bashyor.

“Sirketimde farkliliklara deger verilir ve
herkes kabul goriir.”
Katilimcilarin %55'i sirketinde farkliliklara deger verildigini

dustndyor — bu olumlu bir tablo. Ancak %36’sI hala
kendini tam kabul gérmus hissetmiyor.

Katilmiyorum
36%

Katiliyorum
55%

Bu sonug, kapsayiciligin iletisimde yer buldugunu ama
davraniglarda tam olarak yerlesmedigini gosteriyor.
Farkliliklara deger vermek ¢cogu zaman bir séylemde
kaliyor; oysa gercek kapsayicilik, farkh fikirlere yer agmakla
basliyor.

9%

Sirketimde hatatar 0grenme
fursati olarak gortiliir

ve risk almak giivenlidir.

Katiliyorum
38.4%

Katilmiyorum
48.5%

Bu soru arastirmanin en disuk ortalamasina sahip.
Katilimcilarin %48'i “katilmiyorum”, sadece %38'i “evet”
demis. Bu bulgu, Turkiye’nin kilturel olarak en hassas
noktasina temas ediyor:

Hatalar hala “6grenme” degil, “ceza” ¢cagristiryor.

Notr

13.1% Yani glvenin yerini kontrol, gelisimin yerini savunma aliyor.
“Hata affedilir ama unutulmaz.”

Bu ciimle, Turkiye is diinyasinin gériinmeyen mottosu gibi.
.Sirketimde Zor veya hassas Oysa 6grenen organizasyonlar, unutmayi degil, anlamayi
konular rahatlikla dile segiyor.
getirilebilir.
Katihmcilarin %46’si —neredeyse yarisi— zor veya hassas konulari dile getirmekte zorlandigini séyliyor.
Bu sonug, psikolojik gtivenligin ekseninin “giivenden ¢ok temkin” tGizerine kurulu oldugunu gosteriyor.
Daha genc calisanlar fikirlerini ifade etme konusunda daha temkinli davranirken, orta kariyer donemindekiler
iliskisel dengeyi korumaya 6zen goésteriyor; uzun stredir kurumda olan ¢alisanlar ise mevcut sistemin istikrarini
gbzetme egiliminde. Yani guven var, ama ifade cesareti eksik. Unutmamak gerekiyor: Duygusal guven ile
davranissal cesaret arasindaki kdpru, liderdir. % 2E
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